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“We think it best—or are we doing it without thinking?— to buy 7 cents’ worth of French for 
every 3 cents’ worth of German; and we are buying no Spanish at all.”

Spaulding, F. E. (1913) The Application of the Principles of Scientific Management, pp. 268‐269.







“If Spanish textbooks are to be made efficient 
tools for both master nad apprentice they 
should be examined, inspected and approved 
before they are put into use. No up‐to‐ date, 
progressive factory would allow any of its 
products to leave the premises before receiving 
the inspector’s stamp. In view of existing 
conditions the same principle should apply to 
textbooks in Spanish (p. 92).

Dale, G. I. (1922). The function of the textbook reviewer. 
Hispania 5(2), 87‐95.

,



Each generation produces its own guides.
Unfortunately some of these guides believe
themselves to be prophets with entirely new
and revolutionary thoughts and theories. They
are quite sincere in their belief, and therefore,
alas, never fail to invent what they proudly call
"the best method”.

Peter Hagboldt, 1932



“Institutional and faculty assessment of student 
learning has been conducted in the context of an 
increasing public concern with accountability in 
higher education. Among the streams of thought 
feeding the concern with the quality of student 
learning are the growing demands on limited 
financial aid funds, growing numbers of students 
seeking to attend a relatively stable number of 
higher education institutions, and increased public 
concern with the role and purpose of higher 
education in society. This public interest may be 
termed accountability …”

Beno, Barbara. (2004). “Assessing Student Learning 
Outcomes,” in New Directions for Community Colleges, 126: 
65‐66.,



Individual Faculty 
Assessment Analysis Form

• SLO Assessed
• Assessment Tool/ Assignment
• Assessment Results
• Next Step in the Classroom to Improve 
Student Learning

• Next Step in the Department to Improve 
Student Learning



SLOs: A Rocky Reception

• Imposition from without, above: “Just do 
them.” 

• Déjà vu and cynicism: “The new best method”.
• Redistribution of resources to build/sustain 
the SLO industry.
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• SLOs considered a burden of busywork.
• The atomistic assessment of overly‐broad outcomes.
• Conflation of ACTFL proficiency guidelines with SLOs. 
• Accountability confounded with vocational goals.
• The adjunct‐run programs: “I’m not paid for that”.
• No forum for expressing dissent.



Third‐semester SLOs

• Engage in social and thematic conversations, 
providing and obtaining information, expressing 
feelings and exchanging opinions on specific 
topics. 

• Understand and interpret written and spoken 
language on specific topics and in uncomplicated 
brief works of literature or journalism. 

• Write short simple letters, essays and 
descriptions in the major verb tenses. 


